
 
 

PROJETO MAIS SAÚDE COM AGENTE 
TUTORIAL DE SOLICITAÇÃO DE RECURSO PARA REVERSÃO DE SITUAÇÃO DE 

DESLIGAMENTO 
 

No período de 06/03/2025 às 08h (Horário de Brasília) até 16/03/2025 às 23h59min (Horário 
de Brasília), acesse: https://www1.ufrgs.br/CatalogoServicos/servicos/servico?servico=5623 
 

 
Leia atentamente as orientações e se tiver dúvida clique no botão Esclarecer Dúvidas, 
preencha o formulário e envie. Após o envio, acompanhe o atendimento pelo e-mail que 
você informou no formulário. 
 
Para solicitar o recurso, clique no botão Acompanhamento, você será direcionado para o 
portal do estudante para realizar o seu login pelo gov.br 

 
 

https://www1.ufrgs.br/CatalogoServicos/servicos/servico?servico=5623


 
Insira seu CPF e, depois, a senha de sua conta gov.br. 

 

 
Na sua página do portal do estudante, clique em Registros Acadêmicos e, após, em 
Solicitações. Na tela de solicitações, opte pela opção Revisão de Notas e Situação. 
Preencha os campos e inclua anexo em PDF com tamanho máximo de 1Mb. Ao final, clique 
em Solicitar.  

 
Acompanhe o resultado de sua solicitação acessando pelo portal em Solicitação. O 
resultado poderá ser de homologado (aceito) ou não homologado (não aceito). 


